
 

 

Sondaggio del personale: con te continueremo a migliorarci! 

Nessuno conosce la Posta, il tuo settore d’impiego e il tuo team quanto te. Nel tuo lavoro 
quotidiano noti esattamente cosa funziona bene e cosa potrebbe essere migliorato. È per 
questo motivo che il tuo feedback è così importante. Condividi con noi le tue esperienze 
entro il 24 maggio 2024 partecipando al sondaggio del personale. 
 
Per la Posta il sondaggio del personale è uno strumento di valutazione importante e costante nel 
tempo per monitorare lo stato d’animo del personale. Condividendo feedback relativi alle tue espe-
rienze e aspettative fornisci un contributo significativo al progresso e all’evoluzione della Posta. 

Come hai vissuto l’ultimo anno? Quali sfide o traguardi hanno influenzato la tua quotidianità? Senti 
di ricevere il supporto di cui hai bisogno all’interno del tuo team e da parte della tua o del tuo re-
sponsabile? Ti senti in buona salute? Con il sondaggio del personale puoi esprimere la tua opinione 
su queste e altre questioni simili. Sfrutta l’opportunità per condividere la tua opinione, evidenziare 
gli aspetti positivi e illustrare che cosa del tuo ambiente lavorativo può essere migliorato e in che 
modo. 

Stabile e affidabile 

L’anno scorso abbiamo chiesto a collaboratrici e collaboratori di valutare il sondaggio del personale 
come strumento di misurazione. Gli oltre 18’000 commenti mostrano che il personale è molto sod-
disfatto. A parte alcuni miglioramenti tecnici, nel 2024 il sondaggio rimarrà quindi così com’è: sta-
bile e affidabile. In questo modo è anche possibile confrontare i risultati dei vari anni e periodi stra-
tegici. 

Oltre al sondaggio principale annuale, ogni due anni aggiungiamo il sondaggio supplementare «Sa-
lute e affari sociali», che ti sottoporremo quest’anno. 

Semplice, online, anonimo 

Riceverai i tuoi dati di accesso personali il 1º maggio 2024 via e-mail o per lettera. Così potrai par-
tecipare in modo semplice, rapido ed efficiente. Il sondaggio del personale si effettua esclusiva-
mente online ed è completamente anonimo. Dovrà essere svolto entro il 24 maggio 2024. Pubbli-
cheremo i risultati a livello di gruppo il 10 luglio 2024, dopodiché sarà possibile discuterne nelle 
unità e nei team. 

((Infobox)) 

Lo scorso anno oltre tre quarti (il 76,1%) delle collaboratrici e dei collaboratori della Posta hanno 
partecipato al sondaggio, registrando un aumento del 3,1% rispetto al PU 2022. Con il tuo impe-
gno possiamo superare questo buon risultato anche quest’anno! 

Un aggiornamento settimanale del tasso di riscontro è disponibile in PostWeb alla pa-
gina web.post.ch/sondaggio-del-personale. 

https://webauthor.post.ch/it/postweb/Personale/Chi-siamo/Sondaggio-del-personale

