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Carriera
Lavoro in PostFinance dal 2004, dal 2014 come vice responsabile del team dell'helpdesk IT di PostFinance.
In precedenza, ho lavorato nell'amministrazione federale e ho ricoperto altre funzioni commerciali. Ho
ampie conoscenze, dall'informatica all'amministrazione, e continuo a studiare: ho conseguito un diploma
informatica di gestione dipl. SSS e certificati in Scrum e Agile Leadership. La mia esperienza professionale
diversificata e la mia apertura ai nuovi sviluppi mi aiutano a rendere comprensibili interrelazioni complesse e
a contribuire alla definizione di soluzioni sostenibili.

Daniela Feldmann |  1975

Su di me

Per cosa mi impegno

In qualità di informatica di gestione dipl. SSS con oltre 20 anni di esperienza in PostFinance, ho una
profonda conoscenza dei processi complessi, dei sistemi IT e del concetto di servizio. Per me il contatto con
le persone è importante quanto l'analisi dei fatti: combino entrambi nel mio lavoro quotidiano e nel mio
impegno per un'equa previdenza per la vecchiaia.

Rafforzamento dell'equità della previdenza per la vecchiaia – per tutte le fasce di reddito e di età
Gestione trasparente – per la fiducia e la stabilità
Promozione di soluzioni innovative – nel contesto conflittuale tra società e impresa
Rappresentanza degli interessi degli assicurati – in modo solidale, responsabile e orientato al futuro

Impiegata helpdesk IT PostFinance
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